1、 企业概况

	一、申报单位基本情况

	单位名称
	重庆江北化肥有限公司

	详细地址
	重庆市渝北区悦来镇清南村清溪口1号
	邮政编码
	401120

	企业规模
	
	所属行业
	化工
	隶属关系
	

	主管单位
	重庆市渝北区经委
	经济类型
	
	信用等级
	

	法人代表
	刘华
	电话
	023-67483060
	企业信息化管

理部门
	办公室
	电话
	023-67483085

	项目承担

部门
	办公室
	电话
	023-67483135
	项目负责人及

职务
	李乾华
副总经理
	电话
	023-67483074

	申报联系
人及职务
	杨川
	电话
	023-67483135
	手机
	
	传真
	023-67483060

	二、申报单位上一年度主要经济指标

	工业总产值
	销售收入
	税金
	利润
	出口创汇
	资产负债率

	22293万元
	21869万元
	1002万元
	4437万元
	----
	31.6%

	三、企业信息化建设情况

	企业信息化已投
入经费（万元）
	300
	企业职

工人数
	644人
	信息化工

作人员数
	2人

	四、项目主要情况

	项目名称
	重庆江北化肥有限公司ERP项目（企业管理软件ERP.Net）

	主要

内容

及

建设

目标
	重庆江北化肥有限公司（原名重庆江北化肥厂）地处渝北区，是以天然气为主要原料。现有各类专业技术人才250余名。公司全面实现计算机网络化管理和生产自动控制，产品通过ISO9001国际质量体系认证。 年产尿基复合肥10万吨、尿素10万吨、液氨6万吨，同时兼营防热隔音玻璃棉、空气过滤纸、高纯度氢气、编织袋等系列产品。 
ERP项目涉及我公司的全部部门（办公室、财务处、劳资总务处、供运处、企管处、生产技术处、销售公司、尿素车间、碳铵车间、复肥车间、电仪车间共11个部门）；涉及信息化的业务包括：财务总帐、应收管理、应付管理、成本核算、存货核算、固定资产管理、财务分析、电子报表、销售管理、库存管理、采购管理、磅房管理、人事管理、工资管理、设备管理、质量管理、生产管理、生产统计、综合统计、基础数据管理、总裁查询共21模块。

主要业务模块基本达到建设目标：
一、财务系统：实现“企业运营以财务为核心，财务业务一体化”的管理思想；

二、库存系统：1、实现“在合理的客户服务水平下，维持合理的库存水平”的管理思想；2、以最经济的资金占用率保证物料的充分供应，提高库存周转率；

    三、销售系统：实现以“客户为中心”的管理思想；

    四、采购系统：1、实现“适时、适量、适价、适质进行采购，降低采购占用资金“的管理思想；2、一体化采购；3准确采购，即买即用；

    五、生产系统：1、实现“计划准确，生产均衡”的管理思想；2、缩短生产周期，具备快速交货能力；3、可控的过程，具备可靠的质量保障能力；

    六、质量系统：1、实现“过程方法、系统思想、持续改进”的管理思想；2、全员、全过程的质量控制；3、预防和分析为主，检验为辅；

七、设备系统：1、实现，“预防为主，检修为辅的管理思想”；2、建立“设备故障维护专家知识系统”
    通过和北京华夏新达软件股份有限公司的通力合作，经过需求调研、需求确认、需求评审、设计、开发、测试、现场实施等全面的软件开发、投运、使用过程，使企业信息化水平得到了质的提高；管理水平进一步优化提高，通过软件的得出实时数据和图形，将企业经营现状确切地反应在管理层的面前，使得管理与决策有了实时的依据，从而使得管理和决策更具科学性；大大提高了各部门间共同协作的效率；大大提高了各部门的办公效率。

	项目完成时间
	项目经费（万元）

	
	总   投   资
	自     筹
	贷    款

	2005年12月
	350
	200
	150

	合作单位
	北京华夏新达软件股份有限公司

	备    注
	


2、 立项理由
	（该项目发展状况及完成后的意义和作用等。）

近10年来，我公司经过自行研发的信息管理系统在企业管理上发挥了很大的作用，为企业带来了多方面的直接、间接效益。开发了物资管理、财务总帐、财务报表、人事工资、销售管理、决策系统等模块，在我企业得到广泛应用，并使我公司的信息化管理水平大副提高。
ERP作为企业管理软件是现代企业管理的一项必备管理辅助工具。
随着企业管理的不断发展和ERP软件开发商的不断成熟，经过多方面的考察，重庆江北化肥有限公司最终选择了ERP实施能100％成功、采用国际最先进开发工具(C#)进行开发的、有先进的二次开发辅助工具的北京华夏新达软件股份有限公司，对企业的信息化进行了重新整合开发。

由于该次信息化项目涉及的业务面宽，涉及的部门广，包括我公司的全部部门；对公司未来的发展和拥有更强的竞争优势具有重要的战略意义，经过公司董事会的同意，对该项目进行了立项。
立项理由具体如下：

1、我公司于 1992年已经开始了信息化建设，在DOS、Ucdos汉字中文平台下，用Foxpro程序设计开发工具开发了物资、财务、销售、车辆、生产统计、决策支持等管理系统，并使用至今；

2、随着公司的发展，企业规模不断壮大；远程访问数据、加速企业数据流程和控制各子公司的运行情况等问题，提上了议事日程；
3、管理水平不断提高，公司管理流程日渐进步和成熟，大批量的数据需要共享应用，企业资源需要整合利用，以达到企业发展的合力。
综上所述，我公司对ERP项目进行了立项，并成立了项目组实施。


3、 实施方案

	（包括项目的实施方式（自主建设、合作建设、引进技术消化吸收）、项目技术路线、项目实施进度、系统的使用与维护等。）
1、 实施方式
我公司和北京华夏新达软件股份有限公司，双方各自成立项目组，共同推进项目；

项目组主要负责业务需求的说明和确认、基础数据的准备、形成软件使用的培训和维护队伍；具体组织如下

项目负责人：李乾华
项目经理：杨川
项目成员：肖中均、田时静、刘天云、刘承容、杨涛、闫成林、李华秀、周毅、杨川
北京华夏新达软件股份有限公司主要负责需求调研及需求文档的书写、需求确认、需求评审、需求设计、设计评审、软件编码、软件测试、现场实施（协助基础数据导入、软件使用培训等），具体组织如下：

项目负责人：吴鹏翎

项目经理：柴娟伟

项目组成员：塔拉、范明燕、张忠森、张恒；

开发团队：北京华夏新达软件股份有限公司实施部开发组（25人）；

2、 项目技术路线
我公司的ERP管理软件名称：新世纪/ERP.net。

新世纪/ERP.net采用微软.net技术路线，为企业提供了一个全新的ERP平台，能促进企业的信息互通和资源的集中管理，提高企业生产效率，降低管理成本，提升企业核心竞争力。该系统基于微软Windows Server 2003、SQL Server 2000、.NET Framework 等多项产品和技术，构建起一个安全、可靠及可扩展的信息体系架构。

新世纪/ERP.NET的技术架构包括：

1. 系统平台：服务器端应用程序的运行平台为Windows server 2003/Windows 2000 server，客户端应用程序的运行平台为Window 2000/XP。

2. 数据库管理系统：MS SQL Server 2000，管理整个ERP系统的数据资源。

3. 计算平台：.NET Framework，提供一个高度分布式的面向对象的应用程序开发和运行环境。

4. 功能组件集合：系统所需的功能划分由该集合中的组件一一实现。

5. ERP解决方案平台：包含了新世纪/ERP.ne t所有的解决方案

[image: image1.emf]新世纪ERP.net　解决方案

开发设计工具

Web Services And

WebForms组件

通用基础组件

.NET Frame work

MS SQL Server 2000

Windows Server 2003/Windows 2000

WindowsForms组件

`

.NET是 新世纪/ERP.net采用的主要技术，围绕Web Services展开。Web服务是紧密耦合的、高效的n层计算技术与面向消息的、松散耦合的Web概念的结合。用户通过标准的互联网协议来访问Web服务，可以使用任何语言在任何平台上完成功能，只要他们能够创建和使用为Web服务界面所定义的消息。新世纪/ERP.net完全采用Web Services交互数据，使得企业信息管理平台的集成复杂性和成本的降低成为可能。
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新世纪ERP.NET技术结构关系图

综上可知，新世纪/ERP.net具有先进而合理的技术架构，支持最新的64位数据处理，支持大型的分布式应用，具备良好的安全性，能够准确，稳定，高效地管理企业信息资源；能够根据企业具体情况，灵活地加以构建或扩展；支持第三方应用集成。
3、 项目实施进度
本项目总体实施时间跨度
开始时间

2005-08-21
共 112天
结束时间

2005-12-10
大阶段

主要子阶段

开始时间

结束时间

责任人

标志性文档

项目准备/启动

任命项目经理

2005-08-18

2005-08-18

部门经理

项目经理任命书

成立项目组

2005-08-18

2005-08-18

项目组织机构

项目规划
项目定义

2005-08-18

2005-08-19

项目经理

项目实施条件确认单

用户方培训
2005-08-22

2005-08-22

培训签到表

项目需求调研
现场调研

2005-08-22

2005-09-02

项目组

需求调研说明书

项目客户化

需求分析、评审

2005-09-05

2005-09-09

项目经理

需求规格、差异报告
需求评审报告

设计、评审、编码、测试

2005-09-09

2005-10-10

职能组长

系统设计说明书

集成测试

2005-10-10

2005-10-20

项目经理

测试报告

程序封闭

2005-10-20

2005-10-21

职能组长

打包申请、配置审计

项目现场实施

前期准备

2005-10-24

2005-10-31

项目组

功能确认单

期初数据导入确认单
系统运行

2005-11-01

2005-11-30

项目组

系统运行备忘录

系统验证

2005-11-21

2005-12-02

项目组

系统验证报告

项目验收

2005-12-05

2005-12-08

项目经理

验收报告

项目维护

2005-12-10

2006-06-10

维护人员

维护计划

4、 系统的使用

根据整体进度安排，项目组2005-10-24开始给我公司使用ERP系统的关键用户进行一周演示、培训、基础数据导入等工作。

2005-11-01日开始进正式使用，对用户进行集体培训和手把手辅导，辅导使用1个月后，北京华夏新达软件股份有限公司项目组回北京，我公司开始独立使用系统，北京华夏新达软件股份有限公司项目组进行远程指导和维护。

5、系统的维护
维护类型为：电话访问、现场走访、远程维护
维护分三个阶段：

第一阶段（高频回访）：每两天用电话进行回访。时间为第一个月。时间：2005-12-12—2005-12-31。

第二阶段（中频回访）：每周用电话进行回访。时间为第二、三、四个月。时间：2006-01-01—2006-02-28。

第三阶段（低频回访）：每月用电话进行回访。时间从第五个月直到免费维护期满。时间：2006-03-01—2006-6-10。

每次回访确定各系统的运行情况，对不正常的进行记录并及时修改。对修改后的程序或数据库可通过电子邮件传送或直接通过拔号、VPN进行传送。同时与我公司信息中心人员联系以确定修改后的程序或数据库得以更新，并与最终用户联系以确定错误是否得以纠正。最后在维护记录中记录本次回访的内容及结果。

在执行中如果某个阶段的发生较多的错误或问题就需要延长本阶段的回访时间，尤其是第一阶段。

回访工作由本项目组各人员执行。




4、 项目资金

	（项目总资预算、项目资金的构成及使用范围，资金筹措计划等。）
1、项目总资预算、项目资金的构成及使用范围

软件资金：150万元

局域网络改造资金：30万元

增加及更换电脑资金：50万元

电脑外围设备资金：20万元
其它硬件改造资金：100万元

2、资金筹措计划
自筹资金：200万元
银行贷款：150万元



5、 效益分析
	预计项目实施后产生效益
	项目完成后给企业新增经济效益（年度）

	
	有形
效益
(万元)
	直接经济效益
	销售收入
	利润
	税金
	出口创汇

	
	
	
	
	
	
	0

	
	
	间接经济效益
	降低成本
	减少销售费用
	减少平均库存余额
	降低资金成本

	
	
	
	
	
	
	

	
	无形效益
（可多选。
■表示选中）
	企业管理系统效益
	企业业务系统效益

	
	
	■改善组织结构■改进管理方式
■优化管理流程■提高人员素质
■改进企业文化■提高决策水平
■提高战略目标
	■提高新产品开发能力■优化业务流程
■提高市场响应速度  ■提高客户满意程度
■增加市场份额      ■提高质量保证
■降低成本水平

	效益分析（直接经济效益、间接经济效益、企业各种能力的提升以及社会效益等描述）
借助信息化提升企业的创新能力，实现精益化管理，加强与上下游企业之间的协同，提升企业的核心竞争力。
通过ERP项目各模块的实施，梳理、优化了我公司的企业管理流程，衔接了各部门的数据，达到了企业数据共享，做到了企业数据流：规范、统一、交换、共享、处理、分析、保密、远程传递。方便、快捷地为企业决策提供资料、数据。
ERP管理软件投运后的整体效益，最显著的效益是降低库存，其次为降低成本。同时也降低了流动资金占用、提高决策水平和效益、缩短交货期、提高产品质量等。为企业不断追求最低的库存、最短的生产周期、最合理的资源利用、最高的生产率、最低的成本、准确的交货日期、最强的市场适应能力等目标，提供了强有力的工具。
同时，ERP软件也促进优化了企业管理流程。做到软件适应管理，管理优化软件的最佳结合。加大了管理的的执行力度，实现“企业管理行为以数字说话”的现代企业管理理念。
凭借ERP管理软件工具，提升了我企业未来发展变化的能力。



六、申报单位及单位概况与条件
	北京华夏新达软件股份有限公司是专注于流程型制造业的ERP管理软件开发商与服务商。公司总部位于中关村科技园区上地信息产业基地北区。多年来，华夏新达依托流程行业应用，融合先进管理方法和信息技术研发的“新世纪/ERP”，已成为国内流程行业信息化建设的首选ERP软件。公司地址：北京市海淀区上地东路1号盈创动力E座307。
华夏新达立足流程行业、研究流程行业、服务流程行业，为流程行业提供基于先进理念的咨询、实施、定制和培训服务，“新世纪/ERP软件研发、实施与服务体系”于2001年通过了最新的ISO9001:2000国际质量体系认证。专业化的定位和规范化的服务是ERP项目成功的重要保障。

以向用户交付适用、有特色、灵活的ERP软件系统为目标，华夏新达已经成功为众多大中型流程企业实施了ERP，提高了企业运营水平，创造了非常可观的经济效益。众多ERP项目的成功，坚定了企业更快、更深入地进行信息化建设的决心，华夏新达也因此成为广大流程企业值得信赖的合作伙伴。

新世纪/ERP软件2000年被原国家石化局推荐为“化工行业首选ERP”，多次获得“中国优秀软件产品”荣誉。2003年11月，华夏新达采用国际上最先进的Microsoft.NET技术，开发出了国内第一家基于.NET技术的新产品――新世纪/ERP.net。新世纪/ERP.net使企业基于Internet的远程应用和部署获得了最强大的支持，为企业迈向电子商务时代提供了充分保证。新世纪/ERP.net的智能客户端（Smart Client）技术实现了“动态加载”“松散耦合”“即需即装”等多项令人兴奋的特性，不仅确保了系统安全，而且使最富效率的软件运行机制得以完美达成，大大提高了系统的效能。
众多的项目积累和持续的工作创新，使华夏新达以客户需求为中心的服务体系日臻完善，从业务咨询到项目规划、从管理培训到项目实施，所有服务过程的科学、规范、严谨，使每一项目的成功都获得充分保证。经过华夏新达众多管理咨询顾问、流程行业专家和研发实施工程师的共同努力，逐渐形成特有的项目运作模式，即：“专家级的前期咨询＋成熟先进的产品平台＋深入全面的需求调研＋适当的流程优化＋量身定制的客户化开发＋全方位全程式的培训和服务”，这种运作模式保证了ERP项目的成功率、适用性和先进性，赢得了众多客户的满意和认可。
帮助客户成功并向客户学习是华夏新达成功的唯一秘密，这印证了“客户就是华夏新达最大的财富”这一价值观。
目前，华夏新达“新世纪/ERP”软件在最早的客户那里已经稳定运行了近10年，成为企业运转须臾不可或缺的“中枢神经”；华夏新达也从众多客户中不断汲取行业特性和需求，丰富软件平台和服务经验。客户群体的迅速增大，更使华夏新达感受到自身存在的价值。“一身系万家”，这使华夏新达既有足够的动力加快发展与创新的步伐，更有万分的压力使华夏新达保持对客户永远真诚。


7、 项目主要成员情况表
	姓名

职务

毕业学校

专业

从业经历

李乾华

副总经理

大连理工大学
企业管理
重庆大学
工商管理（MBA）
肖中均
经理助理
重庆大学
工商管理（MBA）
杨川
西南大学
计算机信息管理
吴鹏翎
项目负责人

厦门大学
企业管理
6年的企业管理；

6年的企业信息化领导工作

柴娟伟

项目经理

天津大学

计算机信息管理

2年的企业业务工作

6年的企业ERP调研、设计、实施、项目管理工作
天津工业大学

工业外贸

塔拉

项目成员

北京大学

会计

5年的企业ERP财务工作

范明燕

项目成员

北京大学

会计

4年的企业ERP财务工作

张忠森

项目成员

山东大学

会计

4年的企业ERP财务工作

张恒

项目成员

山东大学

会计

4年的企业ERP财务工作
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